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CAPITULO PRIMERO
Disposiciones Generales

Articulo 1.- El presente protocolo constittye un marco de referencia para orientar el
cumplimiento a lo previsto por el articulo 36, fraccién I, del Codigo de la Honestidad y Etica de
los Servidores Publicos del Gobierno del Estado Chiapas, publicado en el Periodico Oficial No.
200 tomo Ill, de fecha 22 de diciembre de 2021; asi como lo establecido en el Titulo V, capitulo
primero de los Lineamientos para la Integracion y Funcionamiento de los Comités de Etica y
de Prevencion de Conflicto de Interés de la Administracion Publica del Estado de Chiapas.

Articulo 2.- El objeto del presente Protocolo es establecer las bases de actuacion necesarias
para presentar y atender las denuncias ante el Comité, por presuntas conductas contrarias al
Codigo de Honestidad y Etica y al Cadigo de Conducta.

Para los efectos del presente protocolo, se entendera por:

a) Acuerdo: Acuerdo por el que se emite el Codigo de Honestidad y Etica de los servidores
publicos del Gobierno del Estado de Chiapas.

b) Base: Bases para la integracion, organizacion y funcionamiento del CEPCI.

c) Codigo de conducta: Al instrumento deontolégico emitido por la persona que ocupe la
titularidad del Consejo Estatal para las Culturas y las Artes de Chiapas, a propuesta de su
Comité, previa aprobacion de su respectivo Organo Interno de Control, en que se
especifique de manera puntual y concreta la forma en que las Personas Servidoras
Publicas aplicaran los principios, valores y Reglas de Integridad contenidas en el Cédigo
de Honestidad y Etica.

d) CEPCI: El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés.

e) Codigo de Honestidad y Etica: Al Codigo de Honestidad y Etica de los Serwdores
Publicos de la Administracién Publica del Estado de Chiapas.

f) Comisiones: A los grupos de personas integrantes del Comité de Etica, que atenderan
asuntos especificos.

g) Comité: Al Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés del Consejo Estatal
para las Culturas y las Artes de Chiapas.

h) Denuncia: A la narrativa que formula cualquier persona sobre un hecho o conducta
atribuida a una Persona Servidora Publica (o), y que resulta presuntamente contraria al
Codigo de Honestidad y Etica, al Codigo de Conducta o a las Reglas de Integridad.
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i) Dependencias: Las Secretarias de Estado previstas por la Ley Organica de la
Administracion Publica del Estado de Chiapas.

j) Direccion: Direccién de Evolucion Patrimonial, Conflictos de Interés y Ftica.

k) Entidades: Las previstas por la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Chiapas.

|) Lineamientos Generales: A los Lineamientos para la Integracion y Funcionamiento de
los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de la Administracion Publica
del Estado.

m) Personas Servidoras Publicas: Las personas que desempefian un empleo, cargo o
comision en el Consejo Estatal para las Culturas y las Artes de Chiapas.

n) Protocolo: Al Protocolo para la atencion de denuncias por incumplimiento al Codigo de
Honestidad y Etica y al Cédigo de Conducta, ante el Comité de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Interés del Consejo Estatal para las Culturas y las Artes de Chiapas.

0) Organos Administrativo: A los diversos Organos Administrativos que integran la
estructura organica de los Entes Publicos.

p) Presidencia: La persona que ocupe la Presidencia del Comité de Etica.

q) Reglas de integridad: Las Reglas de Integridad para el gjercicio de la funcion publica,
sefialadas en el Cadigo de Honestidad y Etica.

r) Secretaria Ejecutiva: La persona que ocupe la Secretaria Ejecutiva del Comité.
s) SAyBG: Secretaria de Anticorrupcién y Buen Gobierno.
t) SIRDYQ: Al Sistema de Registro de Denuncias y Quejas de la SAYBG.

Articulo 3.- Brindar las herramientas necesarias para presentar y atender denuncias ante el
CEPCI, por presuntas conductas contrarias al Cédigo de Honestidad y Etica, Reglas de
Integridad y al Cddigo de Conducta, por parte de algun servidor publico.

Articulo 4.- Cualquier persona que conozca de posibles incumplimientos al Cddigo de
Honestidad y Etica, a las Reglas de Integridad y/o al Codigo de Conducta podra interponer su
denuncia ante los mecanismos electronicos previstos en el Codigo de Conducta, asi como,
ante el Comité a través de la representacion de la figura de Secretaria Ejecutiva, la cual debera
acompafiarse preferentemente con evidencia o el testimonio de un tercero que respalde lo
dicho.

Articulo 5.- Las denuncias por hostigamiento y acoso sexual y por violacion a la igualdad y
no discriminacion, en lo no previsto en el presente Protocolo, se atenderan conforme al
Protocolo para la Prevencién, Atencion y Sancion del Hostigamiento y Acoso Sexual,
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De Actuacion de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés en la Atencion
de Presuntos Actos de Discriminacion, publicado en el periodico oficial No. 060 de fecha 02
de octubre de 2019.

Del Comité.

Articulo 6.- El Comité mantendra estricta confidencialidad del nombre y demas datos de la
persona que presente una denuncia y de los terceros a los que les consten los hechos. Los
Comités no podran compartir informacion sobre las denuncias hasta en tanto, no se cuente

con un pronunciamiento final por parte del Comité. En todo momento, los datos personales
deberan protegerse.

De la Denuncia

Articulo 7.- Una vez recibida la denuncia, la Secretaria Ejecutiva verificara que contenga el
nombre y el domicilio o direccidn electronica para recibir informes, un breve relato de los
hechos, los datos del servidor publico involucrado y en su caso, los medios probatorios de la
conducta. Adicionalmente, la registrara en el sistema informatico que ponga a disposicion.

Articulo 8.- La Secretaria Ejecutiva solicitara por Unica vez que la denuncia cumpla con los
elementos previstos para hacerla del conocimiento del Comité, y de no contar con ellos
archivara el expediente como concluido notificara al denunciante.

Articulo 9.- El Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés, en atencion a las
necesidades Institucionales se establece que la presentacion de denuncias podra realizarse
por medios electronicos, por medios fisicos o por ambos. Lo anterior considerando aspectos
y caracteristicas propias de audiencia, por medio de denuncias presentadas con anterioridad
y los recursos disponibles de la Dependencia.

Articulo 10.- Cualquier persona o servidor piblico podra denunciar ante el CEPCl un presunto X

incumplimiento al Cédigo de Honestidad y Etica, Cddigo de Conducta y a las Reglas de

Integridad, una vez presentada la denuncia y efecto de poder darle tramite, se debera

constatar que sea acompanada del testimonio de un tercero. S{
da

Articulo 11.- Para efectos del presente Protocolo, se entendera como denuncia, la presenta
con motivo de un posible incumplimiento al Codigo de Honestidad y Etloa Cddigo de Conduct
y a las Reglas de Integridad, en agravio personal y directo.
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La denuncia podra entenderse como el hacer del conocimiento del CEPCI probables
incumplimientos, en agravio de un tercero, distinto al denunciante.

Articulo 12.- Podran presentarse denuncias anonimas siempre que en éstas se puedan
identificar, al menos a una persona a quién le consten los hechos.

Una vez recibida la denuncia, se procedera conforme a lo siguiente:

Articulo 13.- Como una garantia de atencidn y resolucion a las denuncias, se asignara, por
parte de la Secretaria Ejecutiva del CEPCI, un niumero de expediente a cada denuncia, mismo
que estara integrado con las siglas del Comité, del Consejo, incluir la letra D y un nimero
consecutivo y finalmente el afo en que se recibe la denuncia.

Ejemplo: Expediente No. CEPC/-CONECULTA/D-001/2026.

El numero de expediente que se asigne a cada denuncia, sera unico y consecutivo segun el
momento en que se reciba cada denuncia y sera responsabilidad de la persona que funja
como Secretaria Ejecutiva velar por la correcta administracion de dichos folios, asi como la
adecuada salvaguarda de la informacion contenida en los mismos.

Articulo 14.- Posterior a la asignacion de nimero de expediente, se procedera a la verificacion
de los elementos indispensables de procedencia de la denuncia. Es decir, la Secretaria
Ejecutiva constatara que la denuncia contenga:

1. Nombre (opcional)

. Domicilio o direccion electronica para recibir notificaciones.

3. Nombre vy, de ser posible, el cargo de la persona servidora publica de quien se
denuncian las conductas, o bien, cualquier otro dato que le identifique.

4. Narracion clara, precisa y sucinta de los hechos presuntamente constitutivos de
vulneracién al Cédigo de Honestidad y Etica o al Codigo de Conducta.

5. Datos del servidor publico involucrado

6. Medios probatorios de pruebas relacionados con los hechos denunciados; Documentos
en formato fisico o electronico, sean 0 no expedidos por una institucion, tales como
correos electronicos, mensajes telefonicos, fotografias, videos, audios, entre otros.

7. Medios probatorios de tercero que haya conocido de los hechos, como la Testimonial ,
a cargo de personas con conocimiento directo de los hechos narrados, pudiendo O,
ofrecer dos testigos preferentemente, por cada una de las personas involucradas en la
denuncia, en cuyo caso, la persona que solicite la prueba debera sefialar los nombres
y presentarlos a la comparecencia que sefiala para el desahoge-de la misma.

T
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Las pruebas ofrecidas por las personas involucradas en la denuncia deberan estar
relacionadas directamente con los hechos manifestados, de modo que puedan contestar las
circunstancias de tiempo, modo y lugar en |

Articulo 15.- En el supuesto de que la Secretaria Ejecutiva, detecte la necesidad de subsanar
alguna deficiencia en la denuncia dentro de los 02 dias siguientes a la fecha de presentacion,
por Unica vez requerira al denunciante, para que subsane las deficiencias observadas. Para dar
cumplimiento a lo anterior, el denunciante contara con un término maximo de 05 dias habiles
contados a partir de la fecha de notificacion del requerimiento.

De no contar con respuesta alguna por parte del denunciante en el periodo establecido, la
secretaria ejecutiva archivara el expediente como asunto concluido, debiendo hacer constar
las razones que motivaron su archivo. Sin perjuicio de lo anterior, la informacion contenida en
la denuncia podra ser considerada como un antecedente para el CEPCI cuando éstas
involucren reiteradamente a una persona servidora publica en particular.

Articulo 16.- La Secretaria Ejecutiva entregara a quien haya presentado la denuncia, un acuse
de recibo impreso o electronico, en el que conste el nimero de folio 0 expediente bajo el cual
estara respaldada la denuncia, la fecha y hora de la recepcion, asi como la relacion de los
elementos aportados por la persona denunciante.

En el acuse de recibo que se genere se incluira una leyenda que informe al denunciante que
la circunstancia de presentar una denuncia, no otorga a la persona que la promueve el derecho
de exigir una determinada actuacion por parte del CEPCI..

Articulo 17.- La Secretaria Ejecutiva informara via electronica a la Presidencia del Comité
sobre la recepcion de la denuncia, el nimero de expediente asignado y un breve resumen del
asunto al que se refiere.

Para el caso de que la denuncia sea procedente, la Secretaria Ejecutiva turnara y hara del
conocimiento del CEPCI, el expediente original a efecto de que pueda incorporarse a la orden

del dia de la siguiente sesidn ordinaria o extraordinaria. 5(

Articulo 18-. La administracion del sistema de denuncias, estara a cargo por la Secretaria \\50

Ejecutiva.

(%
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CAPITULO SEGUNDO ,
De la Atencion ante el Comité de Eticay de
Prevencion de Conflictos de Interés

Articulo 19-. Las denuncias sobre casos de hostigamiento sexual y acoso sexual podran
presentarse ante el Comité por medio del formato de primer contacto elaborado por la Persona
consejera 0 mediante denuncia anonima. En caso de que la presunta victima presente la
denuncia de forma directa, el Comité debera informarle respecto del procedimiento que ha
iniciado y asesorarle en caso de que requiera apoyo o intervencion médica, psicoldgica,
juridica o cualquier otra que resulte necesaria.

Articulo 20.- EI Comité podra conocer de todas las conductas que constituyan hostigamiento
sexual y acoso sexual. Para los casos sefialados en las fracciones |, II, lll, 1V, V, VI, VII, VIII,
XV, XVI, Y XVII, del articulo 33 del Codigo de Honestidad y Etica, correspondiente a la Regla
de Integridad “Comportamiento digno” podra remitir la denuncia inmediatamente a la autoridad
investigadora, considerando la reiteracién de la conducta y voluntad de la presunta victima.

Articulo 21.- La persona que ocupe la Secretaria Ejecutiva revisara la denuncia y en caso de
que de la misma se identifique la falta de un elemento, contactara a la presunta victima a efecto
de que subsane las omisiones correspondientes sin perjuicio de que se inicie el tramite.

Articulo 22.- EI Comité valorara los elementos de que disponga y, en su caso, emitira la
opinion o recomendacion respecto de la denuncia, la cual se dirigira a las unidades
administrativas correspondientes a efecto de que se tomen las medidas que eviten la
reiteracion y prevengan posibles conductas de hostigamiento sexual y acoso sexual.

Articulo 23.- EI Comité podra brindar orientacion a la presunta victima sobre las diferentes
posibilidades de atencion en otras instancias, sin perjuicio de continuar la atencion de su caso
en la via administrativa.

Articulo 24.- El Comité anotara en el Registro, los casos de hostigamiento sexual y acoso
sexual.
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CAPITULO TERCERO
De la tramitacion, substanciacion y anélisis

Articulo 25.- Una vez que el CEPCI tenga acceso al expediente podra determinar cualquiera
de las medidas cautelares previstas en los protocolos de actuacion en materia de acoso
sexual, hostigamiento y discriminacién, cuando la denuncia describa conductas en las que
probablemente se determinen conductas de hostigamiento, agresion, intimidacion o amenaza
a la integridad de una persona servidora publica; sin que ello signifique tener por ciertos los
presuntos hechos constitutivos de la denuncia.

Articulo 26.- Para efectos de la calificacion de la denuncia, el CEPCI, podré calificar como:

a). No competencia 6
b). Probable incumplimiento

Articulo 27.- En caso de no competencia del Comité para conocer de la denuncia, la titularidad
de la Presidencia debera orientar a la persona para que la presente ante la instancia
correspondiente.

Articulo 28.- Cualquier servidor publico de la Dependencia o Entidad podra apoyar a los
miembros del CEPCI y proporcionarles las documentales e informes que requieran para llevar
a cabo sus funciones a cabalidad y poder asi resolver con imparcialidad y eficiencia la
denuncia.

Articulo 29.- Los Integrantes del CEPCI, quedaran impedidos para conocer de una denuncia
cuando exista la posible actualizacion de un conflicto de interés; es decir cuando se presente
o de intervenir en la denuncia pudiera presentarse una situacion en la que se puede entender
que un beneficio o interés personal o privado de un servidor publico puede influir en el gjercicio
de sus funciones relacionadas al cumplimiento de sus obligaciones encomendadas como
miembro del CEPCI, siendo este interés o beneficio personal, contrario a los intereses
publicos, en este caso, quien actuara e todas las diligencias, sera el Miembro Suplente.

Cuando la Persona Asesora o Consejera, se encuentra impedida para conocer de una
denuncia y, por consiguiente, de brindar el acompafiamiento necesario, ésta debera excusarse
haciendo de conocimiento de tal situacion al CEPCI.
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Articulo 30.- Cuando los hechos narrados en una denuncia afecten unicamente a la persona
que la presento, los miembros del CEPCI comisionados para su atencion, podran intentar una
conciliacion entre las partes involucradas, siempre con el interés de respetar los principios y
valores contenidos en el Codigo de Honestidad y Etica, el Codigo de Conducta y en las Reglas
de Integridad. En el caso de que la conciliacion se debera dar el curso que determine el
Comité, y en su constancia de ese hecho en el expediente correspondiente.

Articulo 31.- La resolucion o pronunciamiento que emita el CEPCI, debera tener el sentido
que el propio Comité determine a partir de las caracteristicas de la denuncia, y del estudio y
analisis de la misma; sin embargo, se debe recordar que la atencion de la denuncia deber
concluirse por el CEPCI mediante la emision de observaciones o recomendaciones, dentro de
un plazo maximo de tres meses contados a partir de que se califique como probable
incumplimiento.

Articulo 32.- A partir que la Secretaria Ejecutiva de a conocer al CEPCI, el registro de una
denuncia, este Organo contara con un plazo de tres meses para hacer su conclusion.

Articulo 33.- El proyecto de conclusidn de la denuncia que elabore el CEPCI en pleno,
considerara y valorara todos los elementos que hayan sido recopilados, asi como las
entrevistas que se hayan realizado.

Se debera determinar en el cuerpo del proyecto, si con base en la valoracion de tales
elementos, se configura o no, un incumplimiento al Codigo de Etica, Cédigo de Conducta o
las Reglas de Integridad.

Articulo 34.- En sesion extraordinaria, el CEPCI podra discutir el proyecto de conclusion y
deberd votar su aprobacién a efecto de elaborar las respectivas observaciones o
recomendaciones relativas a la denuncia. Es facultad del titular de Presidencia dar parte, en
su caso, a las instancias correspondientes.

Articulo 35.- En el supuesto que los miembros del CEPCI en pleno determinen que si se
configurd un incumplimiento al Codigo de Honestidad y Etica, Cddigo de Conducta o las
Reglas de Integridad, se procedera de la siguiente manera:
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a) El CEPCI en pleno, determinara sus observaciones, emitira sus recomendaciones vy
notificara a la persona denunciada en las que, en su caso, se inste al transgresor a corregir
o dejar de realizar la o las conductas contrarias al Cédigo de Honestidad y Etica, Cadigo
de Conducta o las Reglas de Integridad; Asimismo determinara sus observaciones de
mejora, consistentes en capacitacion, sensibilizacion y difusion, en la materia de ética.

b) De estimar que se actualizé dara vista al Organo Interno de Control, expediente por el
Comité con motivo de las investigaciones realizadas, y este a su vez dara por concluido
el expediente.

c) Cuando se dé el supuesto anterior, el CEPCI notificara al denunciante, que su denuncia
ha sido turnada para su atencion correspondiente, a fin de que se dé por enterado.

d) Solicitara al Area de Recursos Humanos que dicha conclusién o recomendacion en su
caso, se incorpore al expediente del servidor publico.

e) Se hard de conocimiento al jefe inmediato, con el objetivo que conozca las
recomendaciones que emiti6 el CEPCI, mismo que debera firmar el acuerdo de
confidencialidad.

f)  Se archivara el expediente como asunto concluido.

Articulo 36.- Para efectos de homogeneidad en la recepcidn de denuncias, con
independencia de que las mismas puedan presentarse por escrito, el CEPCI, pondra a
disposicion en el medio electronico de recepcion de denuncias el siguiente formato:
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(Anexo 01)
Formato para la presentacion de denuncias ante el CEPCI
DATOS DE LA PERSONA QUE PRESENTA LA DENUNCIA
Nombre y apellido
(s) Domicilio:
Teléfono: Correo
electronico:

Nota: A la persona que desee conservar el anonimato, deberé plasmar dentro del formato o escrito por lo menos un correo electrénico o en su caso, designar a una persona plenamente

identificable, a efecto de que el CEPCI pueda notificar el resultado del expediente.

DATOS DEL SERVIDOR/A PUBLICO/A CONTRA QUIEN SE PRESENTA LA DENUNCIA

Nombre(s):

Area de adscripcion: (¥)

Apellido Paterno Apellido Materno

Cargo o

Entidad
Federativa:

puesto:
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Breve narracion del hecho o conducta (*)

Ocurri6 en

Entidad:

Fecha:

Datos de la persona a quien le consten los hechos

Nombre y
apellido (s): (*)

Domicilio: (*)

Teléfono: (%)

Correo electrénico

()

¢ Trabaja en la Administracion Publica Estatal?

No S]

Si contestd” Si” la siguiente Informacion es indispensable)

Dependencia o
Entidad (*)

Cargo (*)
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Numero de Registro de atencion:
Fecha y hora de atencion:

Tipo de atencion
Presencial: ( )

Via telefonica: ()

Via correo electrénico: ()

. DATOS GENERALES DE LA PRESUNTA VICTIMA

Nombre:

Apellidos:

Identificacion oficial: numero y/o folio:

Teléfono Celular: Teléfono de casa:

Correo electronico:

Domicilio: Colonia:

Municipio: Estado:

Edad: Sexo: persona con discapacidad

Embarazo: Lengua Materna (Especifique):

Servidora o Servidor Publico: Tipo de Trabajador Corifianza: Base:
Contrato: Otros:

Adscripcion: Categoria:

Antigliedad: Cargo:

Nombre de la Jefa o Jefe inmediato:

Il. DATOS DEL ORGANISMO PUBLICO A LA QUE PERTENECE LA PRESUNTA VICTIMA

Nombre de la Institucion:
Domicilio:
Teléfono:

lll. IDENTIFICACION DE LA PRESUNTA RESPONSABLE

= ; Servidora o servidor publico del centro de trabajo? ~ Si () No ()
Nombre de la persona presunta responsable:
Cargo:
Adscripcion:
¢ Se desconocen datos?  Si () No( )
Teléfono (Si se cuenta):
Descripcion de la persona:
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IDENTIFICAR HOSTIGAMIENTO SEXUAL Y/O ACOSO SEXUAL
Articulo 13 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
Numeral 6 a) y t) del Protocolo para la Prevencion, Atencion y Sancién del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual.

Hostigamiento Sexual: Al ejercicio del poder, en una relacién de subordinacién real de la victima frente al agresor en el ambito
laboral y/o escolar. Se expresa en conductas verbales, fisicas 0 ambas, relacionadas con la sexualidad de connotacionlasciva. ()
Acoso Sexual: A la forma de violencia con connotacion lasciva en la que, si bien no existe la subordinacion, hay un ejercicio abusivo
de poder que conlleva a un estado de indefension y de riesgo para la victima, independientemente de que se realice en uno o varios

eventos. ()

Derivado de la conducta de Hostigamiento o Acoso Sexual se presenta otro tipo de violencia: Articulo 6 de la Ley General de Acceso
de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.
La violencia psicologica: ( )

La violencia fisica: ()
Laviolencia patrimonial: ( )

Violencia econémica: ()
La violencia sexual: ()

Cualesquiera otras formas analogas que lesionen o sean susceptibles de dafiar la dignidad, integridad o libertad de las mujeres:

NARRACION LOGICA Y CRONOLOGICA DE LOS HECHOS.

Narre todo lo relacionado con los hechos ocurridos sobre la conducta de hostigamiento y/o acoso sexual en su contra o en contra
de otra persona.

Tome en cuenta estos aspectos:
Tipo de conducta(s), miradas lascivas, tocamientos, comentarios, propuestas sexuales etcétera, por ejemplo: momento en el que

ocurre las circunstancias de tiempo, modo y lugar (¢ cuando?, ;como? y

;donde?) con qué frecuencia (si fue una sola vez o varias veces)

\
\
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VI. DATOS RELEVANTES
1. ;Cuenta con elementos que pudieran fortalecer los hechos antes narrados?
Ejemplo: (testigos, fotografias, videos, audios, historial de llamadas, notas en papel, invitaciones, correos electronicos,
mensajes, actividad en redes sociales u otros).

Si( ) No( )

Describalos:

En caso de ser positivo, podra presentarlo en el momento que se lo requiera las vias e instancias competentes.

2. ;Alguna persona o personas pueden aportar indicios sobre los hechos narrados?
—No( )
___Nose( )

__Si( )
En este caso, proporcione sus datos de contacto (nombre, correo  electronico ylo su numero de
teléfono

3. ;La(s) persona(s) que ha(n) presenciado los hechos narrados (punto 2) guardan alguna relacion con la persona agresora?
— No( )
___Si

¢ Qué tipo de relacion?

4. ldentifica un trato diferenciado hacia usted por parte de la persona presunta agresora, antes y después de los hechos
narrados (Ha cambiado la relacion laboral)?
—No( )
_Si( )
Describa:

dolor de cabeza, dificultades gastricas u otras enfermedades reiterativas? ;0 problemas de orden emocional, como miedo,
angustia, inseguridad, dificultades para dormir o concentrarse, desanimo, tristeza, entre otras?
__No( )
_Si( )
¢ Cuales?

5. A partir de lo que ha sucedido con la conducta narrada, ¢usted ha presentado algun tipo de padecimiento fisico, como &/
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¢ Ha sido amenazada, advertida, coaccionada o intimidada de alguna manera con posibles represalias por negarse a las
propuestas o por tratar de detener la situacion?

__No( )

_Si( )

Especifique:

6. ¢Hapresentado alguna queja ante alguna instancia (al interior de su institucion, Comité de etica, Organo Interno de Control,
Ministerio Publico, Comision Estatal y/o Comision Nacional de Derechos Humanos, Fiscalia General del Estado, entre
otros).

__No( )
__Si()
Especifique:(Status, nimero de Expediente, Dependencia, etc.)

MEDIDAS DE PROTECCION
En caso de que la persona presunta agresora sea servidor/a publico/a de dicho centro laboral:
¢ Considera que su integridad fisica o emocional se encuentre en riesgo?

Si()  No()

En caso de respuesta positiva describa en qué consisten esos riesgos

¢ Se requiere implementar medidas de proteccion? Si () No ()
En caso de respuesta negativa ¢ Por qué?

Numeral 44 del Protocolo para la Prevencion, Atencidn y Sancién del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual. %\

A) Lareubicacion fisica, cambio de unidad administrativa, o de horario de labores y a sea de la presunta victima o de la persona
presunta responsable. ()

B) La autorizacion a efecto de que la presunta victima realice su labor o funcién fuera del centro de trabajo, siempre y cuando

sus funciones lo permitan. ()
C) Larestriccion a la persona presuntamente responsable para tener contacto o comunicacion con la presunta victima; y () &(
D) Canalizar y orientar a la presunta victima a otras instancias con la finalidad de que reciba apoyo psicologico social o médico,

entre otras posibilidades. () \)V
E) Otras:
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SITUACION DE RIESGO DETECTADA
(Considerar el grado de vulnerabilidad de la presunta victima)

CANALIZACION

Deteccion de necesidades de canalizacion
e  Atencion MédicaSi () No( )

¢ La presunta victima presenta algun tipo de afectacion fisica visible? ~ Si () No ()
Observaciones:

O Atencion Psicoldgica
¢La presunta victima se encuentra afectada psicolégicamente?  Si () No ()
¢ Requiere atencion emocional? Si() No{()
Observaciones:

O Asesoria Juridica: La presunta victima requiere atencion especializada juridica para que le brinde la asesoria y las
opciones de seguimiento juridico a su situacion.

Enuncie la dependencia/organismo/érgano administrativo/ &rea a la cual se canaliza:

Motivo:
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X. ACUERDOS

Estoy de acuerdo con la informacion recabada en este formato.

Estoy de acuerdo que la informacion recabada en este formato se presente ante las vias e instancias competentes.

Nombre completo y firma de la persona presunta victima.
Nombre:

FIRMA DE LA PERSONA PRESUNTA VIiCTIMA

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, MANIFIESTO QUE LOS HECHOS SENALADOS Y NARRADOS EN LA PRESENTE, SON VERDADEROS. (NUMERAL 25 DEL
PROTOCOLO PARA LA PREVENCION, ATENCION Y SANCION DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL Y ACOSO SEXUAL)

DATOS DE LA PERSONA CONSEJERA COMO PRIMER CONTACTO

Mecanismo de recepcion de quejas/orientacion o denuncia:

Nombre de la Persona Consgjera:

Cargo: Adscripcion:

Organismo Publico:

Teléfono: Correo institucional:

FIRMA DE LA PERSONA CONSEJERA

Declaratoria de confidencialidad: (Ley de Transparencia, Art. 26 del Protocolo para la Prevencion, Atencion y Sancion del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual)

“Ademas de las obligaciones que emanan de la naturaleza del acuerdo del que da cuenta el presente instrumento el receptor de la informacion confidencialidad estara obligado

a: \
eMantener la informacion confidencial en estricta reserva y no revelar ningun dato de la informacion a ninguna otra parte, relacionada o no, sin el consentimiento previo escrito %
del divulgador. Instruir al personal que estara encargado de recibir la informacion confidencial, debiendo suscribir el correspondiente acuerdo de confidencialidad si fuere )
necesario, de su obligacion de recibir, tratar y usar la informacion confidencial que reciban como confidencial y destinada unicamente al propésito objeto del acuerdo, en los

mismos términos en que se establece en el presente instrumento.

e Divulgar la informacion confidencial inicamente a las personas autorizadas para su recepcion dentro de la organizacion. Tratar confidencialmente toda la informacion recibida

directa o indirectamente del divulgador, y no utilizar ningtin dato de esa informacion de ninguna manera distinta al propésito del presente acuerdo.

eNo manejar, usar, explotar, o divulgar la informacion confidencial a ninguna persona o entidad por ningtn motivo en contravencion a lo dispuesto en este instrumento, salvo

que sea expresamente autorizado por escrito a hacerlo por el divulgador.” X
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Asimismo, y para efectos de facilitar el procedimiento de atencidn a denunicas, asi como los
plazos para su cumplimiento, se anexa un cuadro resumen que establece de manera préactica
dicho procedimiento de atencién. Anexo 03

Cuadro de Resumen

Responsable Actividad Término | Evidencia Documental o
Electronica
Promovente Hace del conocimiento del Comité No Micrositio:
presuntos incumplimientos al Codigo de https://conecultachiapas.qob.mx
Honestidad y Etica, las Reglas de
Integridad y Correo  electronico:
Cadigo de Conducta cepreci@gmail.com.
Escrito dirigido a la
Secretaria Ejecutiva
Secretarialo Asigna numero de folio 0 expediente a Un dia Expediente de denuncia
Ejecutivo la denuncia verifica que cumpla lo
requisitos
Secretarialo En el supuesto de que la denuncia no cinco dias habiles Correo electrénico o, en su caso,
Ejecutivo cumpla los requisitos, solicita que se notificacién al Promovente
subsane -Expediente de denuncia.
Promovente Si hay omisiones en la denuncia, las Cinco dias habiles Correo electrénico su caso, escrito del
subsana Promovente
-Expediente de la denuncia.
Secretarial En el supuesto de que no se subsanen No Expediente de la denuncia, asi como
Ejecutivo las omisiones de la denuncia en el acta de la sesion mediante la cual se
término correspondiente, se archiva dio a conocer el archivo de la denuncia
expediente como concluido, informando por no cumplir con los requisitos.
ante el CEPCI
Secretaria/ 0 Envia correo electronico a la Dos dias habiles a partir de que | Denuncias
Ejecutivo presidencia sobre la recepcion de la los requisitos de la denuncia
denuncia y al CEPClI en la siguiente estén completo
reunion ordinaria y/o extraordinaria.
CEPCI Califica la denuncia Quince dias habiles a partir de | Acta de sesion
que los requisitos estén
completos
CEPCI Si existe probable incumplimiento al Se conforma la misma sesion en | Acta de sesion
Codigo de Etica, a las Reglas de que califica la denuncia

Integridad o el Cddigo de Conducta,
conforma una Comision con dos de los
miembros temporales, para efectos de

realizar entrevistas.

Presidente de En el supuesto de que el Comité Cinco dias habiles a partir de Correo electrénico o, en su caso, escrito
Comité determine que no es competente, calificacion del promovente
notifica al promovente y lo orienta para
que acuda a la instancia Expediente de la denuncia

CfF~ or &~

correspondiente a promover su

denuncia // ]

18 // /
S )
7=



2026, “Afo de Jaime Sabines Gutiérrez”

PROTOCOLO DE ATENCIO’N DE DENUNCIAS ANTE EL COMITE
DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES

&)

HUMANSHO OUE
TRANSFORMA

CONSEJOESTATAL
PARALAS CULTURAS
YLAS ARTES DE CHIAPAS

— e

10 CEPCI Atiende la denuncia, se allega a Veinte dias habiles a partirde | Acta de entrevistas
mayores elementos y presenta calificacion Correos electronicos solicitando
Proyecto de resolucion al Secretaria informes y documentacion
Ejecutiva Expediente de la denuncia
1 Secretarialo Envia a los miembros del Comité correo Un dia habil a partir de la Correo electronico
Ejecutivo electrénico con el proyecto de conclusion recepcion del proyecto
del Subcomite, Comision Permanente o Expediente de la denuncia
Temporal |
12 CEPCI Discuten el proyecto de conclusion o de | El'mismo dia de la sesion Acta de sesion
recomendacion i
13 Comité Aprueba o modifica el proyecto de La atencion de la queja o Acta de sesion
conclusion o de recomendacion denuncia deberd concluir en un
plazo maximo de tres meses a |Expediente de la
partir de que se califique como  denuncia
probable incumplimiento
14 Presidente de Elabora oficio de notificacion al Cinco dias habiles, contados a  (Oficios
Comite promovente, servidor publico involucrado, partir de la fecha en que se
Recursos Humanos, Jefe inmediato y en aprueba la resolucion. Expediente denuncia
su caso al Organo Interno de Control.
15 Secretario Notifica la conclusion 6 recomendacion al | Cinco dias habiles, contados a (Correo electrénico en su caso oficio |
Ejecutivo promovente, servidor publico partir
involucrado, Recursos Humanos, Jefe fecha en que se aprueba Expediente de denuncia
inmediato y en su caso al Organo Interno resolucion
de Control.
16 Secretario Registra y Archiva el Expediente Cinco dias habiles contados a  [Medio de registro y control (sistema
Ejecutivo partir de la electronicollibro de registro
fecha en que se aprueba la
resolucion

FIN DEL PROCEDIMIENTO

Te|efon'o’961 68701 79 ext. 113

7/ =
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INTEGRANTES DEL COMITE

Miembros Propietarios Permanentes

2

Lcda. Lorena Sanchez Megchun

z Lcda. Estefania Fr co Garcla——
Presidenta |

_ Secretaria

C.P7Romeo Alfaro Velasco
Propietario Temporal

Representante del Contralor de Auditoria Publica en Organismos Desectorizados
de la SAyBG

FIRMAS QUE ANTECEDEN, CORRESPONDEN AL PROTOCOLO DE ATENCION DE DENUNCIAS ANTE EL COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE
CONFLICTOS DE INTERES DEL EJERCICIO 2026, DEL COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES, DEL CONSEJO ESTATAL PARA
LA CULTURAS Y LAS ARTES DE CHIAPAS, SUSCRITA EL DIA VEINTISEIS DE MARZO DE 2026.- CONSTE.
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